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VORWORT

Wir bewegen Berlin!

Ehrbare Kaufleute leisten mit ihrem gesellschaftlichen
Engagement einen zentralen Beitrag zum Gelingen
dieser Stadt. Sei es aus dem persdnlichen Selbstver-
standnis in der Unternehmensfiihrung oder einge-
bettet in eine dkonomische Strategie im Sinne der
Corporate Social Responsibility. Dieses Engagement
pragt und trdgt den Zusammenhalt der Gesellschaft
in Berlin mit.

Der Einsatz der Unternehmen stellt dabei nicht nur
flir unsere Stadt, sondern auch fiir die Unterneh-

men selbst einen Gewinn dar. Unternehmerisches
gesellschaftliches Engagement wird dabei zu einem
wichtigen Baustein fiir die Positionierung in der
Offentlichkeit und am Markt: sei es mit MaBnahmen
zur dkologischen Nachhaltigkeit, der Wahrung der
Fairness auf dem Markt oder durch das direkte Enga-
gement in sozialen Projekten. Aktivitdten in Corporate
Social Responsibility zahlen sich fiir alle aus. Das
Leitbild des ehrbaren Kaufmanns fiigt sich ein in diese
operationalisierten Ansatze und verpflichtet zudem zu
Glaubwiirdigkeit, Verldsslichkeit und Nachhaltigkeit im
Umgang mit allen Beteiligten.

Die IHK Berlin hat vor liber zwei Jahren im Rahmen
ihrer CSR-Initiative ldnger bestehende Einzelinitiativen
zu einer (ibergeordneten Strategie zusammengefihrt.
Heute finden Unternehmen in der IHK Berlin An-
sprechpartner zu allen Aspekten der Corporate Social
Responsibility und haben die Mdglichkeit, sich auf
Veranstaltungen zum Thema auszutauschen und in
Projekte einzubringen. Auf diesem Weg ist deutlich
geworden, wie facettenreich und erfolgreich unter-
nehmerisches Engagement in Berlin bereits heute
gelebt wird.

Die vorliegende Broschiire stellt ehrbare Kaufleute vor
und wirft einen Blick in die erfolgreiche Umsetzung
von CSR-MaBnahmen aus der Unternehmenspraxis.
Diese guten Beispiele sollen vor allem Mut machen
und die Lust an gesellschaftlicher Teilhabe befeuern.
Imitieren ist an dieser Stelle ausdriicklich gewlinscht.

L. Q,J

Dr. Eric Schweitzer
Prasident der IHK Berlin




INTERVIEW

Corporate Social Responsibility -
Wo stehen wir heute?

Interview mit Antje Meyer
Inhaberin orangeblue relations gmbh
CSR-Sprecherin der IHK Berlin

Sie begleiten als CSR-Sprecherin der IHK
und in lhrer Funktion als Geschaftsfiihre-
rin einer Kommunikationsagentur schon
seit vielen Jahren das Thema. Welche Rolle
spielt die Ubernahme von gesellschaftlicher
Verantwortung fiir Unternehmen auch im
Hinblick auf ihr Kerngeschaft?

Das eine ist ohne das andere nicht denkbar. Unterneh-
men sind Akteure und Teilnehmer unserer Gesellschaft.
Sie tragen selbstverstandlich Verantwortung fiir

alle, mit denen sie direkt und indirekt zu tun haben:
Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten, Partner, lokale
Nachbarn, Interessengruppen usw. Der wirtschaftli-
che Erfolg steht im engen Zusammenhang mit einer
verantwortlichen Unternehmensfiihrung. Ich meine
damit explizit, dass wirtschaftlicher Erfolg die Basis
fiir gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen
ist. Corporate Social Responsibility beinhaltet das
Versprechen, ein nachhaltiger Gestalter unserer gesell-
schaftlichen Prozesse sein zu wollen. Ein Kerngeschaft
ohne die Ubernahme von weitgeficherter Verantwor-
tung ist schwer vorstellbar und in Zeiten von Web 2.0
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sowie der zunehmenden Einflussnahme der kritischen
Offentlichkeit kein Uberlebenskonzept.

Wie sehr haben sich operationale Ansatze
flir unternehmerisches Engagement wie das
der CSR in den letzten Jahren verbreitet?

Sehr stark. Corporate Social Responsibility ist in aller
Munde, auch wenn es als Wortungetiim daherkommt.
Der konzeptionelle Ansatz von CSR - etwa der Drei-
klang von 6konomischen, 6kologischen und sozialen
Handlungsfeldern - erleichtert das Verstandnis fiir
Zusammenhénge. Gerade die Chance, bestehendes
Engagement anhand des Modells zu orten und im
360°-Blick neu zu justieren, macht CSR zu einem
wichtigen Konzept im Nachhaltigkeitsmanagement.
Manche nutzen nur Teile davon, etwa das der sozialen
Verantwortung fiir Mitarbeiterkonzepte oder
Corporate Citizenship im Sinne des biirgerschaftlichen
Engagements fiir soziale Projekte. Aber CSR kann
mehr: Sie ist ein Kompass fiir die ,licence to opera-
te" - die Anerkennung der Gesellschaft fiir den Job,
den ein Unternehmen vollbringt. Und diese Erkenntnis
setzt sich mehr und mehr durch.

Es ist nicht alles Gold, was glanzt:

Die wachsende Verbreitung von CSR-Stra-
tegien und die steigende Erwartung der
Gesellschaft an verantwortungsbewusste
Unternehmen decken auch Stolpersteine
und Grenzen auf. Worin liegen heute die
Herausforderungen bei der Umsetzung
einer erfolgreichen Strategie?

Wir haben in den letzten Jahren zahlreiche hervorra-
gende Engagements iber alle Branchen und Unter-
nehmensgréBen hinweg beobachten kénnen. Unter-
nehmen zeigen Flagge, erarbeiten CSR-Strategien und
professionalisieren ihre Kommunikation dariiber. Die
Herausforderung liegt in der Glaubwiirdigkeit. Passt

das Engagement zum Kerngeschaft oder findet es
auf medienwirksamen Nebenschauplatzen statt? Ist
es durchgéngig oder reicht die Verantwortung nur in
Teilbereiche? Wer CSR punktuell zu Marketingzwecken
einsetzt, muss sich mit dem Vorwurf des ,Green-
washings" auseinandersetzen. Deshalb ist die gelebte
Konsistenz der unternehmerischen Verantwortung
wichtig. Die reicht von der Unternehmensfiihrung

bis zu jedem Mitarbeiter. Oft besteht die eigentliche
Herausforderung darin, ein unternehmensspezifisches
CSR-Konzept im gesamten Haus zu etablieren und
dafiir Unterstiitzer zu finden.

Wie kann die IHK Berlin ihre Mitglieder bei
der Bewadltigung dieser Herausforderung
unterstiitzen?

Das CSR-Instrumentarium ist weitgehend bekannt -
die Umsetzung jedoch vielfaltig und kreativ. ,Teilen"
ist das Mantra der lernenden Gesellschaft. Mit dem
Berliner CSR-Forum bietet die IHK Berlin ein erfolg-
reiches Netzwerk, in dem innovative Strategien und
Best Practice ausgetauscht werden. Dabei werden
wir in Zukunft auch konkreter auf einzelne Branchen
und spezifische Rahmenbedingungen eingehen und
passgenaue Strategien erdrtern. Ebenso wichtig

sind die Diskussionen uber kritische Fragen, wie zum
Beispiel den Vorwurf des ,Greenwashings". Was davon
ist berechtigte Kritik und was ist ,Greenbashing”,
worunter wir ein reflexhaftes Verhalten der kritischen
Offentlichkeit verstehen, mit der sinnvolle Teilschritte
vorschnell als unzureichend angeprangert werden.
Mit diesen Diskussionen wirbt die IHK fiir mehr ge-
sellschaftliche Anerkennung von unternehmerischem
Engagement, das uns alle weiterbringt.

Welche neuen Konzepte werden im
Moment diskutiert und bieten diese eine
Alternative zur CSR?

CSR ist alternativlos, weil es eine Haltung ist. Die
aktuellen Fragestellungen drehen sich um die Grenzen
des Wachstums und um die Endlichkeit von Ressour-
cen, die wir anhand der steigenden Energiepreise als
Kostentreiber erleben. Wirtschaft, Gesellschaft und
Umwelt stehen in einem direkten Abhdngigkeitsver-

haltnis. Das gilt lokal ebenso wie global. Neue Ansat-
ze, wie zum Beispiel die Gemeinwohl6konomie, tragen
diesem fragilen Zusammenspiel Rechnung, indem sie
die Leistung von Unternehmen unter Aspekten der
gesellschaftlichen Verantwortung neu bewerten. Was
zahlt, sind meines Erachtens aber nicht die Konzepte,
sondern das Denken und Handeln, das uns Unterneh-
mer dazu bringt, erfolgreich und respektvoll zugleich
zu sein.

Wie beurteilen Sie das Engagement
Berliner Unternehmen?

Ich habe in dieser Stadt groBartige Vorbilder fir
engagiertes und verantwortliches Unternehmertum
kennengelernt. Ohne sie ist Berlin in seiner Vielfalt
nicht denkbar. Die Stadt hat eine lebendige soziale
Tradition und kreativen Spirit. Unsere Beispiele zeigen,
dass hier lberall tolle Ideen und vorbildliche Projekte
entstehen, die verantwortungsvolles Unternehmertum
auszeichnen.




HANDLUNGSFELDER FUR EHRBARE KAUFLEUTE

Corporate Social Responsibility:
Handlungsfelder fur ehrbare Kaufleute

Der ehrbare Kaufmann

Als Begriff schon fast in Vergessenheit geraten,
werden die Tugenden des ehrbaren Kaufmanns von
Unternehmern heute ganz selbstverstandlich gelebt:
Anstand, Ehrlichkeit, Verlasslichkeit und Verant-
wortlichkeit sind dabei die Leitprinzipien. Er handelt
nachhaltig in allen Belangen, sein Unternehmertum ist
werte- und leistungsorientiert. In diesem Sinne ist der
ehrbare Kaufmann Botschafter der Sozialen Markt-
wirtschaft und damit Vorbild im In- und Ausland. Viele
Unternehmer, vor allem in kleinen und mittleren Be-
trieben, engagieren sich gesellschaftlich ganz im Sinne
dieses Leitbildes. Moderne, unternehmensstrategische
Anséatze zur verantwortungsvollen Unternehmensfiih-
rung, wie die Corporate Social Responsibility (CSR),
ersetzen dabei nicht den ehrbaren Kaufmann sondern
geben ihm Instrumente in die Hand, sein Engagement
zu strukturieren und zu hinterfragen.

Corporate Social Responsibility (CSR)

CSR ist ein Konzept, das den Unternehmen als
Grundlage dient, auf freiwilliger Basis soziale
Belange und Umweltbelange in ihre Unternehmen-
statigkeit und in die Wechselbeziehungen mit den
Stakeholdern zu integrieren.

CSR-Begriffsdefinition der Europédischen Kommission

Die IHK bezieht sich in ihrem Verstandnis von CSR auf
dieses Konzept. Demnach setzt gesellschaftliche Ver-
antwortung von Unternehmen auf den drei Dimensio-
nen der Nachhaltigkeit - ,Okonomie”, ,Okologie" und
.Soziales" (Gesellschaft) - auf.

Corporate Social Responsibility ist die Umsetzung des
Nachhaltigkeitskonzepts, das lber alle drei Ebenen
hinweg Interessen beriicksichtigt, ausgleicht und
welches aus dem aktiven Austausch mit der Unterneh-
mensumwelt seine Innovationskraft entwickelt. Nur
ein Unternehmen, das sich innerhalb seines Kernge-
schaftes effizient und profitabel aufstellt, zukunfts-
orientiert investiert und ein aktives Risikomanagement
betreibt, wird sich dauerhaft am Markt bewahren
konnen. Das Unternehmen bewegt sich dabei in einem
natiirlichen und sozialen Umfeld, das es zu schiitzen,
zu unterstiitzen oder zu starken gilt.

Handlungsfelder in der Praxis

Aus diesem Dreiklang der Nachhaltigkeit lassen sich
flir Unternehmen vielfiltige Handlungsfelder ableiten,
die wiederum durch die Herausforderungen, denen
sich unsere Gesellschaft stellt, definiert werden. Fiir
die Bewdltigung dieser Herausforderungen existieren
bereits vielfdltige unternehmerische Instrumente, die
in dieser Broschiire fiir die vier wichtigsten Hand-
lungsfelder exemplarisch vorgestellt werden. Ein
Sonderfall, und fiinftes Handlungsfeld, nehmen in
dieser Beziehung Soziale Unternehmer ein, sog.
,Social Entrepreneurs”. Ihr Unternehmenszweck
besteht in der Losung gesellschaftlicher Herausfor-
derungen. Hierbei bewegen sie sich jedoch frei am
Markt. Fiir alle MaBnahmen in den Handlungsfeldern
der CSR lassen sich Wirkungsweise und Erfolg der
eingesetzten Instrumente jeweils von Seiten der
Gesellschaft (social case) und von Seiten des Unter-
nehmens (business case) analysieren.




CSR: HANDLUNGSFELDER FUR EHRBARE KAUFLEUTE

l. Handlungsfeld:
Okologische Nachhaltigkeit

Okologische Nachhaltigkeit umfasst die umweltrele-
vanten Aspekte der gesamten Wertschdpfungskette
eines Unternehmens, von der ressourcenbewussten
Organisation der Betriebsablaufe bis hin zur Ausge-
staltung von Produkten und Dienstleistungen. Die
Vorteile fiir Unternehmen und Gesellschaft liegen
hier auf der Hand: Kosteneinsparungen durch bessere
Energie- und Ressourceneffizienz schiitzen das Klima
und sichern Ressourcen.

Okologische Nachhaltigkeit

Herausforderungen - Social Case
* Klimawandel

* Biodiversitat

* Ressourcenknappheit

Betriebliche Ansatzpunkte

* Energieeffizienz steigern

e Emissionen vermeiden

* Ressourcen schonen

* Umweltmanagementsysteme integrieren

Vorteile fiir Unternehmen — Business Case

* Kostenersparnisse durch Energie- und
Ressourceneffizienz

* Ansprache umweltbewusster Kunden

Il. Handlungsfeld:
Gesellschaftliches Engagement

Das soziale Umfeld gestaltet das Unternehmen zum
Beispiel im Rahmen von Corporate Citizenship (blr-
gerschaftliches Engagement von Unternehmen) und
bringt sich mit Aktivitdten in das gesellschaftliche
Leben ein. Dazu gehoren unter anderem Sponsoring,
die Einrichtung von Stiftungen oder die Vergabe von
Geld-, Zeit- oder Leistungsspenden. Unternehmen
treten damit bei der Werbung um Fachkréafte als ver-
antwortungsbewusste Arbeitgeber auf.
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Gesellschaftliches Engagement

Herausforderungen - Social Case
¢ Intaktes Gemeinwesen

e Sozialer Zusammenhalt

* Integration

Betriebliche Ansatzpunkte

e Unternehmensspenden

* Sponsoring und Stiftungsgriindungen
e Ehrenamtliches Engagement

Vorteile fiir Unternehmen - Business Case

e Zusammenhalt der Belegschaft starken

* Branding als verantwortungsvoller Arbeitgeber
* Positives Unternehmensimage

* Verbesserung des Unternehmensstandorts

lll. Handlungsfeld:
Mitarbeiterorientierung

Das soziale Geflige im Unternehmen selbst kann durch
MaBnahmen der mitarbeiterorientierten Unterneh-
mensfiihrung gestarkt werden. Neben der Implemen-
tierung von GesundheitsmaBnahmen und der Verbes-
serung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf gehort
dazu auch die Férderung und Unterstiitzung einer
vielfdltigen Belegschaft. Arbeitgeber sind dadurch
attraktiv fiir Fachkréfte, sichern bestehende Arbeits-
verhaltnisse und verringern Fehlzeiten.

Mitarbeiterorientierung

Herausforderungen — Social Case

e Vereinbarkeit von Familie und Beruf
* Chancengleichheit und Vielfalt

¢ Mitarbeitergesundheit

* Demografischer Wandel

Betriebliche Ansatzpunkte

¢ Flexible, individuelle Arbeitszeitmodelle

* Betriebliches Gesundheitsmanagement
 Offene Kommunikation / Mitarbeiterbeteiligung
e Weiterbildung und Qualifizierung

Vorteile fiir Unternehmen - Business Case

* Motivierte, leistungsfahige Belegschaft
 Geringe Fluktuation und weniger Fehlzeiten
* Attraktiver Arbeitgeber fiir Fachkrafte

IV. Handlungsfeld:
Verantwortung in Geschaftsbeziehungen

Ganzheitliche nachhaltige Unternehmensfiihrung hat
unter anderem die Produktions- und Wertschopfungs-
kette (Supply Chain) im Blick. Unter welchen Bedin-
gungen werden Waren hergestellt? Welche Werte
leben Lieferanten und Abnehmer? Wie wirkt sich die
ErschlieBung eines neuen Marktes aus? Fragen, die
Unternehmen im Rahmen ihrer CSR-Ausrichtung
beriicksichtigen miissen und deren Beantwortung das
Unternehmen gesellschaftlich positioniert.

Verantwortung in Geschéftsbeziehungen

Herausforderungen - Social Case

¢ Menschenrechte [ Rechtsstaatlichkeit
* Nachhaltigkeit entlang der Lieferkette
e Konsumverhalten

Betriebliche Ansatzpunkte

* Formulierung eigener Standards
(Corporate Governance)

e Zertifizierte, gepriifte Zulieferer

* Faire Preisgestaltung

Vorteile fiir Unternehmen - Business Case

* Vertrauensvolle Geschaftsbeziehungen

* Glaubwiirdigkeit von CSR insgesamt

* Wettbewerbsvorteile durch definierte
Mindeststandards

V. Die ,Alleskdnner"”: Der Social
Entrepreneur oder Sozialunternehmer

Social Entrepreneurs sind Unternehmer, die sich inno-
vativ, pragmatisch und langfristig fiir einen wesentli-
chen, positiven Wandel der Gesellschaft einsetzen. Die
Gebiete, auf denen sich Social Entrepreneurs engagie-
ren, kdnnen dabei ein groBes Feld der gesellschaftli-
chen Herausforderungen umfassen. Sozialunternehmer
suchen und finden zum Beispiel 6konomische Losun-
gen im Bereich Bildung, im Umweltschutz, bei der
Schaffung von Arbeitsplatzen fiir Minderheiten oder
bei der Armutsbekdmpfung. Viele Sozialunterneh-

mer haben eine klare Vision fiir ihr Engagement und
beziehen ihre Motivation aus personlichen Erlebnissen
und Erfahrungen. Das Streben nach Unternehmens-
gewinnen spielt eine untergeordnete Rolle, ist fiir ein
nachhaltiges Geschaftsmodell jedoch unerl3sslich.
Viele Sozialunternehmer flihren ihr Geschaft in Form
einer gemeinniitzigen GmbH oder verpflichten sich
selbst dazu, Unternehmensgewinne fiir soziale Projek-
te zu verwenden.
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DKOLOGISCHE NACHHALTIGKEIT

.

campus Naturalis

Der Kunde steht als Mensch im Mittelpunkt. Sei es bei der Gesundheits-
ausbildung oder im Hotelbetrieb. Der respektvolle und ressourcenorientierte
Umgang miteinander und mit der Umwelt ist nach Ansicht des Unterneh-
mens der Schliissel fiir eine gute gemeinsame Zukunft und den wirtschaft-
lichen Erfolg.

Seit der Griindung verfolgt das Unternehmen nachhaltige Ziele und fiihrt
diese seit 2008 in einem Qualitdtsmanagement, seit 2010 in einem expliziten
Corporate-Social-Responsibility-Konzept. Mit der Er6ffnung des Almodovar
Hotels im Sommer 2012 wird das gesellschaftliche Engagement durch ein
umfangreiches Konzept eines auf 6kologische Nachhaltigkeit ausgerichteten
Energie- und Ressourcenmanagements ergdnzt. Das zertifizierte Bio-Hotel hat
sich konsequent am Markt platziert. Der eigene Anspruch fordert dabei die Ver-
bindung von Ethik und Asthetik. Dafiir bevorzugt das Unternehmen regionale
Lieferanten und saisonale Produkte. Gekocht wird ausschlieBlich mit Bio-Pro-
dukten, und der Kaffee stammt zusatzlich aus fairem Handel. Die Gastezimmer
haben keine Kiihlschranke, und der Strom kommt aus erneuerbaren Energien.
Vom Holz fiir die FuBbdden bis zu Badtextilien und Reinigungsmittel gilt: Auch
die Betriebsmittel stammen aus nachhaltiger biologischer Produktion.

Auch an anderer Stelle engagiert sich das Unternehmen: Neben der Gesund-
heitsforderung der Mitarbeiter und dem Leben einer offenen Kommunikati-
onskultur tibernimmt campus Naturalis gesellschaftliche Verantwortung und
unterstiitzt die Kinderschutzorganisation Dunkelziffer e.V., die sich gegen
Missbrauch engagiert.

Fiir Geschaftsfiihrerin Alexandra Miiller-Benz ist der ethische Ansatz jedoch
kein reiner Selbstzweck. Mit Blick auf die Zukunftsfahigkeit ihres Unterneh-
mens sagt sie: ,\Wir merken, dass Menschen, die sich bei uns bewerben, ebenso
wie unsere Kunden besonderen Wert auf den Geist unseres Unternehmens
legen." Neben der Kundenansprache erweist sich die gesellschaftlich verant-
wortungsvolle Unternehmensfiihrung demnach auch als Pluspunkt bei der
Suche nach Fachkraften.

Steckbrief

Die campus Naturalis
GmbH wurde 2004 als
Weiterbildungseinrichtung
der Gesundheitsbildung in
Berlin gegriindet. Im Zwei-
Jjahresrhythmus folgten
weitere Standorte: 2006
Miinchen, 2008 Frank-
furt am Main und 2010
Hamburg. Im Sommer 2012
kam eine zweite Abteilung
Hotellerie (Almoddvar
Hotel) hinzu: ein Bio-Hotel
mit vegetarischem Bio-
Restaurant. Inzwischen
sind insgesamt (iber 100
Mitarbeiter in dem Unter-
nehmen beschdftigt und
sechs von sieben Fiih-
rungspositionen mit frauen
besetzt. Zentrale und
Geschdftsfiihrung des Un-
ternehmens sind in Berlin
angesiedelt. Im Almodovar
Hotel wird besonderer Wert
darauf gelegt, den Gédsten
Berlin als Ort der Nachhal-
tigkeit nahe zu bringen.
Ndheres unter
www.campusnaturalis.de,
www.almodovarhotel.de.
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Steckbrief

Bereits seit tiber 80 Jahren
kommt MARKISCHES
LANDBROT aus den Ofen
der Brotbdckerei demeter in
Berlin-Neukélin. Seit 1981
wird konsequent 6kologisch
gebacken und das in groBer
Vielfalt: Bis zu 40 verschie-
dene Sorten Brot, 14 Sorten
Brétchen, sechs Sorten
Kleingebdck (Ciabatta,
Baguettes, Rosinenbrot und
-zopf) und finf WeiB- und
Toastbrotsorten entstehen
taglich in der Backstube.
Um Aroma und Vitalitdt

zu erhalten, wird das
Demeter-Getreide tdglich
auf den eigenen Osttiroler
Steinmdihlen frisch und
schonend zu Vollkornmeh!
vermahlen. MARKISCHES
LANDBROT ist aus Tradition
eine reine Lieferbdckerei mit
47 Mitarbeitern. Als regio-
nale Brotbdckerei werden
85 Prozent der Backwaren
innerhalb von Berlin ausge-
liefert. Auch iiberregional
zu erreichen sind sie unter
www.landbrot.de.
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MARKISCHES LANDBROT

MARKISCHES LANDBROT hat sich bewusst fiir den Gkologischen Fachhan-
del entschieden. Dieser Markt richtet sich konsequent nach den Grundsit-
zen der Fairness und Transparenz. Der Weg ist das Ziel: Okologisch nachhal-
tige Produktion gehdrt zum Selbstverstandnis des Unternehmens.

Die Herausforderungen eines nachhaltigen Umweltschutzes fordern und
inspirieren MARKISCHES LANDBROT zum aktiven Handeln. Das Unternehmen
verarbeitet daher ausschlieBlich 6kologische Rohstoffe, nach Maglichkeit in De-
meter-Qualitdt, in einer emissionsfreien Produktion. Die Lieferkette ist kurz und
transparent. Der Erhalt der biologischen Vielfalt und damit einhergehend der
Schutz einer gentechnikfreien Produktion sind weitere Leitlinien von Markisches
Landbrot. In Kooperationen mit Landwirten werden Rekultivierung und Anbau
von alten, standortangepassten Getreidesorten geférdert. Das Quellwasser, als
zweite wichtige Zutat, kommt aus dem eigenen 80 Meter tiefen Brunnen.

Die Backerei demeter ist seit 1995 eines der europaweit ersten Unternehmen
mit einem EMAS-Zertifikat, dem Gemeinschaftssystem der Europdischen
Union fiir Umweltmanagement und Umweltbetriebspriifung. Dariiber hinaus
erstellt und verdffentlicht MARKISCHES LANDBROT als erstes Unternehmen
in Europa seit 2010 einen Product Carbon Footprint (PCF) fiir alle eigenen
Backwaren. Dies ist ein wichtiger Ansatz, um die einzelnen Emissionsquellen
im Betrieb zu analysieren und Verbesserungen vorzunehmen. Fiir den Aus-
gleich eines Teils der verbliebenen Emissionen unterhalt Markisches Landbrot
ein Wiederaufforstungsprojekt auf Borneo. Die Backstube in der Museum
Bickerei Pankow - die auch von MARKISCHES LANDBROT betrieben wird - ist
librigens die erste emissionsfreie Béckerei Berlins. Sein Know-how bringt das
Unternehmen seit 2011 auch in der Klimaschutz- und Energieeffizienzgruppe
der Deutschen Wirtschaft ein. Innerhalb der Backerei sorgt das Geschaftsmo-
dell fiir eine hohe Mitarbeiterzufriedenheit in allen Bereichen und damit eine
geringe Fluktuation. Das Unternehmen fordert dariiber hinaus eine Vielzahl
6kologischer Projekte im Kiez sowie national und international.

Ruksaldruck

2009 war Ruksaldruck die erste Druckerei in Berlin, die mit einer Photo-
voltaikanlage regenerativen Strom erzeugt. Moderne Technik, hohes
Umweltbewusstsein, Mitarbeiterorientierung und die gezielte Férderung
des Nachwuchses gehdren zur Philosophie des Unternehmens.

Im Bereich Umwelt ist die Druckindustrie schon seit Jahrzehnten ein Vorreiter.
0b Recycling von Papier, Reduzierung von Lésungsmitteln und Chemikalien oder
Energieeinsparungen im Produktionsprozess: Die Umsetzung ressourcensparen-
der Projekte hat immer Einfluss auf alle gesellschaftlichen Bereiche. Ruksal-
druck will daher nicht nur in Umweltfragen engagiert sein, sondern versteht
sich als Unternehmen in der Gesamtverantwortung gegeniiber der Gesellschaft.

Das bisherige Engagement von Ruksaldruck beinhaltet eine ganze Reihe von Zer-
tifizierungen fiir Prozess-Standards, nachhaltige Forstwirtschaft und klimaneu-
trale Produktion. Diese Zertifikate sind heute weit verbreitet, jedoch nicht

immer unumstritten in ihrer Wirkungsweise. Ruksaldruck wurde deshalb selbst
aktiv und regte mit einem Partner 2009 die Klimainitiative ,Klima POSITIV" im
Netzwerk GroBbeerenstraBe an. Zusammen mit der TU Berlin sucht das Projekt
nach Mdglichkeiten, Energie und Material einzusparen sowie Emissionen vor Ort
zu vermeiden. Ziel ist u.a. die Erarbeitung einer Eigenzertifizierung, die maglichst
allen kleinen und mittleren Unternehmen erméglicht, nachhaltig zu produzieren
und damit auch zu werben. Das Engagement in diesem Projekt trug dazu bei, dass
Ruksaldruck 2011 den Nachhaltigkeitspreis ,Green Buddy Award" gewann.

Neben seinem Engagement fiir die Umwelt ist das Unternehmen an nahezu
allen Projekten des Netzwerkes GroBbeerenstraBe beteiligt, zum Beispiel am
.Ringpraktikum®”, einem drei-wd6chigen Praktikum fiir Schiiler der neunten
Klasse zur Berufsorientierung. AuBerdem lasst das Unternehmen durch externe
Berater das Arbeitsumfeld seiner Mitarbeiter tberprifen. Ziel ist es, fiir alle
Beteiligten eine Optimierung und Verbesserung des Arbeitsalltages herbeizu-
flihren.

Steckbrief

Seit tiber 75 Jahren ist
Ruksaldruck ein familien-
gefiihrtes Unternehmen.

Es hat alle Wirrungen der
Geschichte Berlins mit-
und tberlebt. In den 90er
Jahren begann fiir die
Druckerei der Umbruch in
das digitale Zeitalter. 1995
erfolgte der Umzug in ein
eigenes Firmengebdude an
dem jetzigen Standort in
Mariendorf. Die Computer-
to-Plate-Technik brachte
1998 die bahnbrechende
Umstellung in den Pro-
duktionsabldufen, der
viele traditionelle Berufe

in der grafischen Indust-
rie zum Opfer fielen. Das
Produktportfolio von
Ruksaldruck umfasst neben
dem Druck von Broschtiren,
Geschdftsberichten und
Biichern auch die gesamte
Palette an Geschdftsdruck-
sachen. Alle Angebote
finden Sie unter
www.ruksaldruck.de.
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ImmobilienScout24

ImmobilienScout24 positioniert sich mit einem CSR-Schwerpunkt im Corpo-
rate Volunteering erfolgreich als verantwortungsbewusster Arbeitgeber. Mit-
arbeiter organisieren eigenverantwortlich Unterstiitzung fiir soziale Projekte
und sind davon so begeistert, dass sie sich in ihrer Freizeit weiter engagieren.

.Soziales Engagement gehort flir ImmobilienScout24 selbstverstéandlich zur
Unternehmenskultur”, sagt Dirk Hoffmann, Geschéaftsfiihrer des Unternehmens.
Und tatsachlich engagiert sich ImmobilienScout24 schon seit vielen Jahren fiir
soziale Projekte im Sinne der eigenen Kernkompetenz: ,Menschen ein Dach uber
dem Kopf zu geben und ihnen ein lebenswertes, soziales Umfeld zu bieten."
Unter den bislang geforderten Projekten finden sich daher neben Kinderheimen
auch Obdachlosenvereine.

Der Hohepunkt des Jahres 2012 war der Social Volunteering Day, kurz Social
Day. Ein eigensténdiges Projektteam libernahm die gesamte Organisation des
Social Days und unterstiitzt noch heute die langfristigen Kooperationen mit den
beteiligten Einrichtungen. Die Auswahl der Projekte wurde unter den Gesichts-
punkten lokale Hilfe, Gemeinniitzigkeit und Bediirftigkeit getroffen. Neben
berufsfremden Tatigkeiten wie Renovierungs-, Garten- und Betreuungsarbeiten
wurde aber auch das Fachwissen der Mitarbeiter an diesem Tag genutzt. ,Im Er-
gebnis”, berichtet Geschéaftsfiihrer Hoffmann, ,waren nicht nur alle beteiligten
Organisationen und Verbédnde begeistert, auch die Mitarbeiter waren stolz auf
das Geleistete.” Viele engagieren sich daher heute noch in ihrer Freizeit.

Das gemeinsame Engagement hat fiir gutes Klima gesorgt und die Gemein-
schaft im Unternehmen gestarkt. Darliber hinaus macht Hoffmann die Erfah-
rung, ,dass das Thema CSR auch fiir potentielle Bewerber und Kunden eine
immer gréBere Rolle spielt”. Mitarbeiter bevorzugen zum Beispiel verantwor-
tungsbewusste Arbeitgeber und kdnnen sich mit ihnen eher identifizieren. Und
nicht zuletzt konnte sich ImmobilienScout24 {iber ein positives Echo in der
Presse freuen.

Steckbrief

ImmobilienScout24 ist
Deutschlands gréBter
Immobilienmarkt. Uber die
Website werden jeden Mo-
nat mehr als 1,5 Millionen
verschiedene Immobilien
zur Miete oder zum Kauf
angeboten. Das Portal

ist heute viel mehr als ein
Marktplatz fir Hduser und
Wohnungen. So unter-
stiitzt ImmobilienScout24
seine Nutzer in den Berei-
chen Gewerbeimmobilien,
Hausbau, Bewertung,
Finanzierung, Einrichtung
und Umzug mit relevanten
Produkten und Informa-
tionen. Das Unternehmen
sitzt seit seiner Griindung
1998 in Berlin und beschdf-
tigt iber 600 Mitarbeiter.
ImmobilienScout24 ist Teil
der Scout24-Gruppe, die
wiederum Teil des Deut-
sche-Telekom-Konzerns
ist. Alle aktuellen Angebote
finden Sie unter
www.immobilienscout24.de.
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Das Reisebiiro Knight Tours
existierte bereits vier Jahre,
als esim Mdrz 1993 von
Frau Kerstin K6ppen lber-
nommen wurde. Das Biiro
bietet Reisen in alle Welt
an. Dank zahlreicher Fort-
bildungen kennen sich Frau
Képpen und ihr Kollege gut
in der Welt aus und beraten
ihre Kunden optimal. Sei-
nem Reinickendorfer Kiez
ist das Knight-Tours-Team
auch nach dem Umzug
2001 treu geblieben. Zu
erreichen sind sie nicht

nur vor Ort, sondern

auch im Internet unter
www.knighttours.de.
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Knight Tours

«Geht nicht - gibt's nicht bei mir!”, so beschreibt sich die engagierte Kerstin
Kdppen, Inhaberin des Reisebiiros Knight Tours. Ihr Kiez und die Menschen,

die dort leben, liegen der Unternehmerin besonders am Herzen. Daher {iber-
nimmt sie hier gerne soziale Verantwortung.

Mit ihrer direkten, frohlichen Art und ihrem konsequenten Einsatz hat Kerstin
Koppen im Kiez viel bewegt. Mit dem 2007 gegriindeten Verein Rabauke e.V.
kiimmert sie sich besonders um Familien und Kinder. In dem vom Verein be-
triebenen Sozialkaufhaus gibt es Produkte fiir den kleinen Geldbeutel, und die
Erlése werden gleich wieder flir einen guten Zweck eingesetzt - zum Beispiel
flr Kinderfreizeitveranstaltungen. Unter dem Motto ,Weihnachten fiir alle”
organisiert der Verein Geschenke fiir Kinder, die sonst keine bekommen wiir-
den. Dafiir recherchieren die Vereinsmitglieder die Wiinsche der Kinder tiber
Einrichtungen wie Schulen, Kitas und Freizeiteinrichtungen, damit auch jeder
bekommt, wonach er sich sehnt - und das natiirlich streng geheim. Denn auch
bei den Kleinen wird der Datenschutz gewahrt, und das Jugendamt koordiniert
die guten Taten. In der Adventszeit hdngen dann die Wunschzettel der Kinder
an einem Weihnachtsbaum und interessierte Biirger kdnnen fiir ein Geschenk
spenden. Rabauke e.V. kauft ein und verteilt die Geschenke an die Einrich-
tungen. Doch auch fiir die dlteren Mitbiirger setzt Frau Kdppen sich ein und
sorgte zum Beispiel in Zusammenarbeit mit dem Bezirksamt fiir mehr Banke im
Kiez. Ihr Reisebiiro dient auBerdem als Paketstation, damit die Anwohner nicht
auf das weit entfernte Postamt angewiesen sind.

.Leider sind nur wenige Menschen bereit, etwas fiir ihren Kiez zu tun”, sagt
Frau Képpen. Dabei gdbe es viel zu tun, wie Miill entfernen, Unkraut jaten
oder beim Kiezfest mithelfen. Von der Politik wiirde sich Frau Képpen vor
allem mehr Unterstiitzung fiir die kleinen ehrenamtlichen Vereine und Projekte
wiinschen, die neben den groBen haufig zu kurz kommen. In ihrem Kiez ist
Frau Képpen inzwischen bekannt wie ein bunter Hund, und dank ihrer guten
Kontakte kommen die Biirger gerne zu ihr.

Lipke & Lipke

Das Unternehmen Lipke & Lipke engagiert sich seit vielen Jahren im sozi-

alen Bereich. Die Griinde dafiir sind vielfdltig — neben der Vernetzung mit

anderen sozial engagierten Unternehmen fordert aktive soziale Arbeit auch
die soziale Kompetenz der eigenen Mitarbeiter und starkt sie im Team und
in ihrer personlichen Entwicklung. Auch viele Kunden folgen mittlerweile

auf diesem wichtigen Weg.

Den Fokus legt Lipke & Lipke dabei auf die Unterstiitzung gemeinniitziger Verei-
ne und Institutionen in verschiedenen Bereichen der Gesellschaft. Das Unter-
nehmen legt jedoch immer groBen Wert auf den sozialen Aspekt der Projekte.
Es werden nur Projekte ausgewahlt, die nicht bereits durch erhebliche staatliche
Forderungen bedacht werden. Neben dem Engagement fiir bestehende Einrich-
tungen hat die Inhaberin und praktizierende Arztin, Ulrike Leimer-Lipke, im Jahr
2010 ein beeindruckendes eigenes Projekt entwickelt. Die gemeinniitzige Stif-
tung ,docstogether.net - soziales Arztenetzwerk Deutschland” unterstiitzt als
aktive Einrichtung sozial engagierter Arzte Notfille im deutschen Gesundheits-
wesen, welche nicht durch die gesetzlichen Netze aufgefangen werden kdnnen.

Frau Leimer-Lipke sieht die dringende Notwendigkeit, unternehmerisches
soziales Engagement starker in den Mittelpunkt zu riicken. Insbesondere die
sozialen Aktivitaten kleinerer mittelstandischer Unternehmen verdienen ihr
zufolge mehr 6ffentliche Anerkennung. Hier liege auch eine Verantwortung
der Politik. Férdermittel fiir soziales Engagement dagegen halt sie fiir falsch:
.Dieses muss aus eigener Kraft und Motivation entstehen. Sozial engagierte
Unternehmen profitieren intern durch eine Verbesserung der Firmenkultur und
im AuBen durch die 6ffentliche Wahrnehmung. Das allein sollte Grund genug
sein, sich zu engagieren.”

Im Bild oben {berreicht Ulrike Leimer-Lipke (rechts) im Rahmen einer Benefiz-
gala in der Mercedes Welt zum 15-jahrigen Jubilaum von Lipke & Lipke im Jahr
2009 einen Scheck fiir das Projekt Hundedoc.

Steckbrief

1994 griindeten die
niedergelassene Arztin
Ulrike Leimer-Lipke und der
Kaufmann Stefan Lipke in
Berlin das Institut fiir me-
dizinisches Abrechnungs-
management Lipke & Lipke.
Seitdem hat sich das Unter-
nehmen dank der Kombina-
tion aus medizinischer und
kaufmdnnischer Professio-
nalitét als Ansprechpartner
rund um die Honorarab-
rechnung etabliert. Sieben
Arzte und 46 Mitarbeiter
setzen ihr Know-how fiir
die Weiterentwicklung und
den Erfolg ihrer Mandanten
ein. Mit der Griindung einer
Niederlassung in St. Ingbert
(Saarland) 2010 wurde

die regionale Présenz im
stidwestdeutschen Raum
gestdrkt. Uberregional zu
erreichen sind sie unter
www.arztabrechnung.com.
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MITARBEITEROF

KNAUER

Wissenschaftliche Geratebau Dr. Ing. Herbert Knauer GmbH

Die Ubernahme sozialer Verantwortung hat bei KNAUER Tradition. Ent-
scheidungen werden dort nicht nur nach 6konomischen Aspekten getroffen.
Mitarbeiterorientierung und eine familienfreundliche Personalpolitik spielen
eine wichtige Rolle und bedeuten fiir KNAUER auch Fachkraftesicherung.

KNAUER verfolgt eine facettenreiche CSR-Gesamtstrategie. Das Unternehmen
mdochte damit ,Vorbild fiir andere Unternehmen sein und sie inspirieren”, sagt
Geschéaftsflihrer Dr. Alexander Biinz. Grundlage der Mitarbeiterorientierung
sind die Mitarbeiterbefragungen, die analysiert und in MaBnahmen umge-
setzt werden. Dies kostet mitunter Zeit und Geld, fordert jedoch die Bindung
der Mitarbeiter an das Unternehmen und stéarkt die abteilungsiibergreifenden
Kompetenzen. Zu den MaBnahmen gehdren gemeinsame Messebesuche und
Jobrotation, aber auch Kochevents sowie kostenfreie medizinische Zusatz-
angebote und sportliche Aktivitaten. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
wird durch das Eltern-Kind-Biiro ,Sonnenschein” und durch ein flexibles Gleit-
zeitmodell geférdert. Neu geborene Mitarbeiterkinder erhalten ein ,Begrii-
Bungsgeld" und die Eltern werden spater bei den Kitagebiihren entlastet.

Das Engagement fiir den Nachwuchs findet sich auch bei Aktivitaten auBerhalb
des Unternehmens: KNAUER engagiert sich beim Girls'Day und stellt Berliner
Schiilern mit dem KEK (KNAUER Entdecker Klub) einen eigenen Experimentier-
raum zur Verfligung. Und noch ein CSR-Bereich ist KNAUER ganz wichtig: Es
wird ausschlieBlich in Berlin produziert und Lieferanten aus der Region werden
bevorzugt. Fiir 6kologische Nachhaltigkeit sorgen ein zertifiziertes Umweltma-
nagement und die Erstellung von Okobilanzen fiir ausgewshlte Produkte.

Dieses Gesamtpaket hat positive Wirkung auf die Einstellung der Mitarbeiter,
die ,mit Freude und Stolz" auf ihren Arbeitgeber blicken, so Dr. Alexander
Biinz. Auch die Reaktionen von Geschaftspartnern und Kunden zeigen, dass die
MaBnahmen positiv auf das Firmenimage gewirkt haben.

Steckbrief

KNAUER ist ein 1962

in Berlin-Zehlendorf
gegriindetes, modernes
mittelstdndisches Fami-
lienunternehmen. In dem
firmeneigenen Gebdude
werden erfolgreich
Labormessgerdte fiir die
medizinische und pharma-
zeutische Forschung,

die Chemieindustrie und
Biotechnologie sowie den
Umweltschutz entwickelt,
produziert und weltweit

in mehr als 60 Ldnder ver-
trieben. Das Unternehmen
ist spezialisiert auf den
Bereich Fliissigchromato-
graphie. Alexandra Knauer
fiihrt es als Alleininhaberin
in zweiter Generation ge-
meinsam mit Dr. Alexander
Biinz. Im Jahr 2012 feiert
KNAUER sein 50-jéhriges
Bestehen und beschdftigt
115 Mitarbeiter. Bis heute
ist es fest in Zehlendorf
verwurzelt und iberre-
gional zu erreichen unter

www.knauer.net.
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Steckbrief

Das Koch Sanitédtshaus
wurde 1985 durch die
Eheleute Koch am Standort
Sonnenallee in Berlin-
Neukdlin gegriindet. 1999
wurde die Personenfirma
in eine GmbH mit zwei
geschdftsfiihrenden
Gesellschaftern tiberfiihrt.
Im Jahr 2008 erfolgte die
Ubergabe der Leitung an
die Tochter des Griinders,
Mareen Koch. Heute gehé-
ren zum Koch Sanitétshaus
insgesamt drei Filialen in
Neukdélln. Insgesamt sind
bei Koch 42 Mitarbeiter
beschdftigt, davon zehn
Auszubildende. Neben

dem Sanitdtsfachhandel
bestehen angeschlossene
Werkstdtten, in denen u.a.
neben der Herstellung von
Orthesen und Prothesen
auch die Orthopddieschuh-
technik praktiziert wird.

Zu erreichen sind sie nicht
nur vor Ort, sondern auch
online unter www.koch-
sanitaetshaus.de.
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Koch Sanitatshaus GmbH

Das Koch Sanitdtshaus hat sich die bessere Vereinbarkeit von Familie und
Beruf auf die Fahnen geschrieben und sieht darin ,die Antwort" auf den
Fachkraftemangel, der in der Gesundheitswirtschaft langst angekommen ist.

Fiir Mareen Koch, geschaftsfiihrende Gesellschafterin der drei Berliner Filialen
von Koch Sanitatshaus, ist der Fachkraftemangel bereits Realitat. Fernab der
Debatten um fehlende Ingenieure und Programmierer kampft der familienge-
flihrte Betrieb um jede ausgebildete Fachkraft. Gute Einzelhandelskaufleute
mit der nétigen Spezialisierung im Sanitatsfachhandel sind rar, und die Ausbil-
dung zu Orthopadiemechaniker hat bei Schulabsolventen mit Imageproblemen
zu kdmpfen. Obwohl gerade dieses Berufsfeld ,durch die Verbindung von Kre-
ativitat, handwerklichem Geschick und den Umgang mit Menschen eigentlich
sehr attraktiv ist”, so Mareen Koch.

Frau Koch setzt sich daher sehr fiir ihre Mitarbeiter ein, sie begreift sie als ihr
wichtigstes Kapital und hat sich bewusst fiir die Férderung familienfreundli-
cher Strukturen entschieden. Sie versteht ihr Engagement auch als ,Auswahl-
kriterium fiir potenzielle neue Mitarbeiter” und eine Mdglichkeit ,zum Halten
der beschaftigten Mitarbeiter”. Ausdruck findet die Familienfreundlichkeit des
Unternehmens an vielen Stellen: Die Mitarbeiter werden bei der Suche nach
Betreuungsplatzen - nicht nur fiir Kinder, sondern auch fiir andere Familienan-
gehorige — unterstiitzt. Mit Hilfe eines Arbeitszeitkontos kdnnen sich die Mit-
arbeiter ihre Zeit flexibel einteilen. Dariiber hinaus kdnnen Arbeitszeiten und
Arbeitsvertrdage auch nach Bedarf flexibel angepasst und gestaltet werden.
Selbst im achtkdpfigen Fiihrungsteam des Unternehmens arbeiten zwei Frauen
und ein Mann gerade familienbedingt in Teilzeit. Dass das ,supergut” funktio-
niert, darauf ist die Geschaftsfiihrerin stolz. Neben den einzelnen MaBnahmen
gehort fiir Frau Koch aber auch das familienfreundliche Betriebsklima zum
Erfolg dazu: ,Wir freuen uns lber jeden Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin, die
sich fiir Kinder entscheiden”, so Mareen Koch.

Moll Marzipan

«Die Mitarbeiterorientierung hat uns geholfen, den Turn-around zu schaffen”,
bewertet Geschaftsfiihrer Dr. Armin Seitz die Personalpolitik. Erfolgreich hat
Moll Marzipan eine existenzbedrohliche Durststrecke liberstanden - indem
auf die Gesundheit des Unternehmens und der Mitarbeiter geachtet wurde.

Das Unternehmen befand sich in einer wirtschaftlichen Krisensituation, die
bis 2007 angehalten hat. Bereits in der Startphase der Sanierung hat der
Betrieb auf die Bediirfnisse der Mitarbeiter geachtet, da ,wir zu 100 Prozent
auf die Mithilfe und Motivation unserer Mitarbeiter angewiesen sind", so der
Geschaftsflinrer. Dabei kam es darauf an, alle mitzunehmen und sich nicht
auf die eine oder andere Gruppe zu konzentrieren: Die erfahrenen ,Alten” und
die hungrigen ,Jungen” sind gleich beeinflussend fiir das Unternehmen und
bilden zusammen wichtige Saulen fiir die Erreichung der Ziele. ,Die Mischung
macht's”, betont Dr. Seitz.

Moll Marzipan versucht dabei, weder die eine noch die andere Gruppe zu
bevorzugen. Bei Bedarf unterstiitzt die Firma ihre Mitarbeiter auf unter-
schiedlichste Art und Weise, zum Beispiel mit technischen Hilfsmitteln bei der
Arbeitsplatzgestaltung. Angeboten wird ein Sportprogramm, das fiir alle Mit-
arbeiter offen und durch die Auswahl der Sportarten auch fiir alle Altersgrup-
pen attraktiv ist. Die jungen Mitarbeiter trainieren zum Beispiel fiir den Triath-
lon, die &lteren spielen Tischtennis. Da Moll Marzipan die Gesundheit seiner
Mitarbeiter am Herzen liegt, bietet das Unternehmen Anti-Stress-Seminare,
ein Nichtraucherprogramm sowie einen Gesundheitstag an. Und eine Unter-
suchung priift, welche Auswirkungen die Schichtarbeit auf die Mitarbeiter hat.

Die Aktivitdten im Bereich Mitarbeiterorientierung fiihrten dazu, dass ,wir als
attraktiver Arbeitgeber gesehen werden”, so Dr. Seitz. Die Folgen sind seiner
Auffassung nach ein sehr niedriger Krankenstand (unter 2,5 Prozent), geringer
Fluktuation und hohe Motivation. Das Unternehmen hat derzeit keine Proble-
me bei der Besetzung von Stellen.

Steckbrief

Moll Marzipan blickt auf
eine lange und bewegte
Unternehmensgeschichte
zurlick: 1860 in Miinster als
Marzipan- und Nussprd-
paratefabrik gegriindet,
sitzt das Unternehmen

seit 1875 in Berlin. 2008
wurde es von den heutigen
Eigentiimern im Zuge eines
Management-Buy-outs
ibernommen. Seitdem
wurden finf Millionen Euro
in den Betrieb investiert.
Hierdurch konnten die
Marktposition des Unter-
nehmens wesentlich ge-
stdrkt und die Arbeitspldtze
gesichert werden. Die Zahl
der Beschdftigten stieq
von 78 in 2008 auf aktuell
90 Mitarbeiter. Besondere
Erfolge erzielte Moll Marzi-
pan auch auf internationa-
len Mdrkten. Innerhalb von
fiinf Jahren verdoppelte
sich die Exportquote. Im
In- und Ausland zu errei-
chen sind sie unter
www.mollmarzipan.de.
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VERANTWORTUNG IN GESCHAFTSBEZIEHUNGEN

BATATA

Irgendwo anders zu produzieren als in Deutschland und mit konventionellen
Materialien, das kam fiir die beiden Griinderinnen des Modelabels BATATA
nicht in Frage. Sie wollten sich nicht einreihen in die Sparte der liberwie-
gend kurzlebigen und wenig nachhaltig produzierten Mode.

Die Berlinerinnen legten von Anfang an Wert darauf, ihre Wertvorstellungen
konsequent auf ihr Arbeitsleben zu libertragen. So schaffen sie es, ihren Kun-
den Produkte anzubieten, die sich - neben den fréhlichen Farben ganz nach
Kindergeschmack - durch etwas Wichtiges auszeichnen: Sie werden zu fairen
Bedingungen am Markt gefertigt und férdern so ganz nebenbei die regionale
Wirtschaft. Am Beginn der Produktionskette steht die Beschaffung der Stoffe,
dabei wird auf Transparenz geachtet: Das GOTS-Zertifikat (Global Organic Tex-
tile Standard) erméglicht die Riickverfolgung bis zum Baumwollproduzenten.
Design und Printmotive kommen aus Berlin, gestrickt und gefédrbt wird zu 95
Prozent in Deutschland. Zu den N&hereien in Sachsen und den {ibrigen deut-
schen Partnerbetrieben bestehen langfristige Geschéftsbeziehungen mit engen
personlichen Kontakten. Funktionelles und zeitloses Design sowie hochwertige
Stoffe und Verarbeitung sorgen dafiir, dass die Produkte den Beanspruchungen
im Kinderalltag standhalten und unabhangig von saisonalen Trends getragen
werden konnen. Doch das nachhaltige Agieren am Markt ist nicht das einzige
CSR-Feld, auf dem sich die Inhaberinnen engagieren: Die Férderung sozialer
und kultureller Projekte ist fiir die beiden ebenso selbstverstandlich wie dkolo-
gische Verantwortung im gesamten Produktions- und Vertriebsprozess.

Im deutschen Bio-Modebereich hat sich BATATA inzwischen etabliert, doch
.im Umfeld der konventionellen Wirtschaft werden wir noch immer beldchelt”,
beschreibt Doreen Grunert ihre Erfahrungen. Ihr fehlt ein klares Bekenntnis der
Politik zum nachhaltigen Wirtschaften um auch der gesellschaftlich etablier-
ten ,Geiz-ist-Geil-Mentalitdt" entgegenzuwirken. ,Gdbe es das, ware uns sehr
geholfen”, sagt sie und wiinscht sich u.a. die Férderung von Gewerberdumen
oder regionalen Messen speziell flir nachhaltig agierende Unternehmen.

Steckbrief

2004 griindeten die West-
berlinerin Irene Sang und
die Ostberlinerin Doreen
Grunert das Label BATATA.
Es steht fiir nachhaltige
Mode in fréhlichen Farben,
umweltfreundlich und im
Inland produziert. Alle Pro-
dukte werden in Sachsen
gefertigt und bestehen
konsequent aus Bio-Baum-
wolle. Design und Qualitdt
sind auf Zeitlosigkeit und
Langlebigkeit ausgerichtet.
Die meisten Kollektionsteile
sind ftir Kinder (0-11 Jahre),
doch auch Kleidung fiir
Erwachsene ist dabei. Ein
Festangestellter unter-
stiitzt die Inhaberinnen

im Vertrieb. Von Berlin aus
etablierte sich das Label im
gesamten Bundesgebiet,
Osterreich, der Schweiz und
Luxemburg. Man findet
BATATA bei ausgewdhiten
Fachhédndlern fir Natur-
textilien oder online unter

www.batata.de.
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Coffee Circle steht fiir eine
neue Art des Handels: Seit
Ende 2010 verbindet das
Unternehmen den Genuss
von dthiopischen Bio-
Waldkaffees mit Transpa-
renz und direkter Hilfe vor
Ort. Die Idee entstand beim
Aufbau einer Schule fiir
Waisenmddchen in Athio-
pien, dem Ursprungsland
des Kaffees. Dort lernte
das Coffee-Circle-Griin-
dungsteam nicht nur das
Land und dessen Probleme
kennen, sondern auch die
besondere Qualitdt des
Kaffees. Heute ist Coffee
Circle mit 15 Mitarbeitern
fest mit Berlin verbunden.
Im Sommer kam die Coffee
Academy hinzu und bald
folgt eine eigene Rdsterei.
Alle Produkte erhalten Sie
im Onlineshop unter
www.coffeecircle.com.

26 |

Coffee Circle

Fairness gegeniiber Lieferanten, Transparenz gegeniiber Kunden und Respekt
gegeniiber der Natur - dies sind fiir Coffee Circle Selbstverstandlichkeiten,
die gelebt werden. Das Auftreten auf dem Markt der Kaffeehandler ist
auBergewdhnlich und findet von allen Seiten groBe Beachtung.

Unternehmertum bedeutet fiir Coffee Circle, gesellschaftliche Verantwortung
zu lUibernehmen. Und das setzt die Firma entlang der gesamten Lieferkette um:
Einige der weltbesten Kaffees suchen die Mitarbeiter jedes Jahr direkt bei den
Kaffeebauern aus und zahlen Einkaufspreise, die weit tGiber den Weltmarkt-
preisen liegen. Fiir jedes verkaufte Kilogramm Kaffee investiert Coffee Circle
einen Euro in Entwicklungsprojekte. Diese werden direkt bei den Kaffeebauern
in Athiopien umgesetzt. Das Besondere dabei: Der Kunde entscheidet mit. Zur
Auswahl stehen Projekte wie der Neubau einer Grundschule oder eine Solaran-
lage fiir ein Krankenhaus. Coffee Circle definiert die Projekte mit den Kaffee-
bauern und sorgt so fiir optimale Hilfe vor Ort. Auch andere CSR-Aspekte
spielen eine wichtige Rolle. Statt Kaffee von Plantagen wird ausschlieBlich
Waldkaffee eingekauft. Mit Hilfe von Climate Partner werden die entlang

der Lieferkette entstandenen CO,-Emissionen ermittelt und entsprechend
Forstwirtschafts- und Wiederaufforstungsprogramme unterstiitzt. Das gesell-
schaftliche Konsumbewusstsein wollen die Mitarbeiter von Coffee Circle durch
ehrenamtliche Vortrage, Schulungen und Bildungsarbeit weiterentwickeln.

Welche Erfahrungen die Mitarbeiter mit inrem Engagement innerhalb und
auBerhalb des Unternehmens gemacht haben, beschreibt Martin Elwert aus
dem Griinderteam so: ,Wir erleben unsere soziodkologische Wirkung als gro-
Ben Motivator fiir unsere Mitarbeiter, die in ihrer Arbeit Sinn sehen und sich
mit viel Leidenschaft dem Unternehmen widmen. Gleichzeitig ist unser Wirken
unser klares Alleinstellungsmerkmal - kein anderes deutsches Kaffeeunter-
nehmen kombiniert Qualitdt so sehr mit sozialem Engagement. Dies schitzen
nicht nur unsere Kunden, sondern es garantiert uns auch ein stetiges, positives
Medienecho."

Lyk Carpet

Modernes Design mit nachhaltigen Aspekten zu verbinden, war das Motiv
der beiden Schwestern Mareike Lienau und Kirsten Dreher, als sie in Nepal
mit der Produktion von Natur-Teppichen begannen, diese lokal verkauft und
global Verantwortung libernahmen.

Fiir die beiden Schwestern ist ein Teppich eine Herzensangelegenheit, ein indi-
viduelles Designobjekt und kein Massenprodukt — und das kommt auch bei den
Kunden an. Bei der Produktion achten sie auf faire, soziale und 6kologisch ver-
tragliche Bedingungen. Neben der bedachten Auswahl von naturbelassener oder
pflanzengefarbter Schurwolle entschied sich Lyk Carpet, sich von dem Fair-Trade-
Label STEP zertifizieren zu lassen. Das Schweizer Label garantiert faire Arbeits-
bedingungen, gerechte Lohne und umweltvertragliche Produktionsablédufe. Die
Umsetzung der Entwiirfe erfolgt in einer traditionellen tibetischen Manufaktur

in Nepal. Alle Arbeitsschritte geschehen hier von Hand. Die Wolle wird manuell
gekdmmt, gesponnen, gewaschen und gefarbt und anschlieBend zu einem dichten
Teppich verarbeitet. Von dem Gehalt kénnen die Teppichkniipfer ihre ganze
Familie erndhren. Auch wenn die Teppiche mit dem Flugzeug nach Deutschland
transportiert werden miissen, achten die beiden Schwestern auf 6kologische
Aspekte. Flyer drucken sie auf Recyclingpapier, beziehen Okostrom und spenden
an Organisationen, die sich fiir den Klimaschutz einsetzen. Durch den Verzicht auf
chemische Mittel sind die Teppiche von Lyk Carpet besonders fiir umweltbewuss-
te Menschen und Familien interessant, was den beiden Miittern sehr wichtig ist.

.Als Produzenten eines fairen und, ékologisch korrekten Produkts aus der
Textilbranche, das nicht in Deutschland gefertigt wird, galten wir nicht als
unterstlitzungswiirdig", berichtet die Geschéftsfiihrerin Mareike Lienau von
ihren Startschwierigkeiten. Sie wiinscht sich mehr Unterstiitzung fir kleine
Unternehmen in Deutschland, die globale Verantwortung tibernehmen. Mit
ihrer Geschaftsidee ist es den beiden Frauen gelungen, sich als gutes Unter-
nehmen erfolgreich auf einem Markt zu etablieren, den viele noch immer mit
Kinderarbeit und Ausbeutung verbinden.

Steckbrief

Lyk Carpet - handgekniipf-
te Wollteppiche fiir indi-
viduelle Wohnwelten. Mit
viel Herzblut, Know-how
und Qualitdtsbewusstsein
fiihren die Berliner Schwes-
tern Mareike Lienau und
Kirsten Dreher seit 2009 ihr
Unternehmen. Die Teppiche
werden in Nepal von Hand
geknlipft und verbinden
modernes Design mit tradi-
tionellem Kunsthandwerk.
Jeder einzelne Teppich von
Lyk Carpet ist ein Unikat mit
eigenem Charakter, bei dem
Handarbeit und pflanzli-
che Fdrbung individuelle
Akzente setzen. Die Schur-
wolle ist naturbelassen.
Neben eigenen Kollektio-
nen unterstiitzt Lyk Carpet
seine Kunden auch bei der
Entwicklung von Wunsch-
teppichen sowie bei der
Umsetzung von Einzel- und
Sonderanfertigungen.
Weitere Informationen zu
Lyk Carpet unter

www.lyk-carpet.de.
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SOCIAL ENTREPRENEU

oh'mu?hrooms

,dein kleiner Pr'lzgarten“

Chido's mushrooms

Sie versorgen die Berliner Spitzengastronomie mit Edelpilzen - und das
Besondere dabei: Hinter Chido's mushrooms steht die Verbindung der auf
Nachhaltigkeit ausgerichteten Prinzipien der Blue Economy mit einem inno-
vativen Projekt gegen Untererndhrung in Afrika.

Sie war gerade mal sieben Jahre alt, als Chido Govera nach dem Tod ihrer Mut-
ter die Versorgung ihrer Familie in Simbabwe libernehmen musste. Mit elf Jah-
ren kam Chido als eine von 15 Waisen zu einem Pilzzucht-Forschungsprojekt.
Dort lernte sie, Agrarabfélle als Substrat fiir die Pilzzucht zu verwenden und
ihre Familie und sich zu erndhren. Heute teilt Chido ihr Wissen und unterstitzt
Projekte in vielen Entwicklungsldndern. Sie zeigt dabei, wie hochwertige Spei-
sepilze als Fleischersatz fiir eine gesunde und reichhaltige Erndhrung ange-
baut werden kénnen und so zur Selbstversorgung durch die Umwandlung von
Abféllen in Nahrungsmittel beitragen. Zusammen mit zwei sozial engagierten
Griinderinnen hat Chido Govera ihr Projekt in ein Geschaftsmodell nach den
Prinzipien der Blue Economy fiir den Berliner Markt tiberfiihrt. Die Prinzipien
der Blue Economy zielen auf ein Geschaftsmodell, welches die gesamtge-
sellschaftliche Rendite im Blick hat: Es zdhlen der 6kologische, soziale und
wirtschaftliche Erfolg.

Heute werden nach diesem Modell Edelpilze in einem Pilzkeller in Berlin geziich-
tet und u.a. an die Berliner Spitzengastronomie geliefert. Chido's ersetzt dafiir
das traditionell in der Pilzzucht verwandte Holz oder Stroh durch Kaffeeabfélle.
Fiir die Abholung der Kaffeeabfélle sowie die Auslieferung der Frischpilze be-
nutzt das Unternehmen Elektro-Lastenrader. Das Kaffeesubstrat wird nach der
Pilzzucht pilothaft fiir die Gewinnung von Humus von Wiirmern kompostiert.
JUnser Anspruch ist nachhaltiges Handeln entlang der gesamten Wertschdp-
fungskette”, sagt Geschéaftsfiihrer Philipp Buddemeier. Natiirliche Ressourcen
werden geschont, lange Transporte vermieden und die Belastung von Deponien
wird verringert. Der Erfolg gibt den Griindern Recht und unterstiitzt Chido
Govera bei der Durchfiihrung von neuen Projekten in Entwicklungslandern.

Steckbrief

Heute landen 0,2 Prozent
vom Kaffee in der Tasse,
wdhrend 99,8 Prozent in
den Miill wandern. Chido's
mushrooms ziichtet auf
diesem Abfall Gourmet-Pil-
ze. Inspiration sind die Prin-
zipien der Blue Economy,
die von Chido’s praktisch
umgesetzt werden: Abfille
werden nicht verschwen-
det, Abfdlle erzeugen hoch-
wertige Nahrungsmittel zu
erschwinglichen Preisen.
Das Unternehmen erzeugt
Frischpilze, die von der
Spitzengastronomie wegen
der am Markt einmaligen
Frische geschdtzt werden.
Fiir Privatpersonen bieten
sie ein Home Growing Kit
an, welches das Ziichten
von Edelpilzen fiir die
ganze Familie zum Erlebnis
macht. Alle Angebote und
Informationen finden Sie

unter www.chidos.org.
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Steckbrief

Der COEQ Shop der

guten Taten wurde 2010
von Wilfried Franz, dem
Grinder der Spiele Max
AG, ins Leben gerufen. Das
Einzelhandelskonzept un-
terstiitzt den Verkauf von
Produkten aus Werkstdtten
flir Menschen mit Behinde-
rungen sowie aus kleinfa-
milidren Strukturen und
fairem Handel. Menschen
mit Handicap, insbesondere
Schulabgédnger, werden
auch bei COEQ selbst
ausgebildet oder erhalten
einen Arbeitsplatz im Haus
der guten Taten. COEQ ist
zudem vollumfénglich
gemeinniitzig und hat sich
somit dazu verpflichtet, alle
Gewinne ausschlieBlich fiir
die Weiterentwicklung der
Geschdftsidee von COEQ
und fiir Spenden an ausge-
wéhlte soziale Projekte zu
verwenden.

Mehr erfahren Sie unter
www.coeo-berlin.de.
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COEO Shop der guten Taten

Auf der Grundlage von christlichen Werten initiierte der Spiele Max Griin-
der, Wilfried Franz, zusammen mit anderen engagierten Beteiligten den
COEO Shop der guten Taten. Gute und faire Produkte gibt es heute dort, wo
friiher das erste Spiele-Max-Geschaft erdffnet wurde.

Es war das Buch ,Halftime" von Bob Buford, das Wilfried Franz dazu gebracht
hat, den Sinn seines Lebens und gewinnorientierten unternehmerischen
Handelns zu hinterfragen. Seine Antwort: ,Menschenorientiertes Handeln".
Nach 26 Jahren Lebenseinsatz fiir Spiele Max verkauft er 2008 das erfolgreich
sanierte Unternehmen und wagte den Neubeginn - mit 59 Jahren.

,Liebe zu den Menschen ist eine der Haupttriebfedern dieses Pilotprojektes”, so
beschreibt Wilfried Franz die Philosophie hinter seiner sozialen Geschéaftsidee.
Er begleitet es heute als Beirat und Gesellschafter zusammen mit anderen
christlichen Organisationen und engagierten Einzelpersonen. Die Produktpa-
lette von COEO stiitzt sich auf drei Sdulen: faire und ,gut gemachte” Produkte
sowie ,gute Lektlre". Mit dem Verkauf fair gehandelter Produkte (u.a. Kaffee,
Tee und Schokolade) unterstiitzt COEQ vor allem solche Arbeitsplétze, die

den Arbeitnehmern einen gerechten Lohn sichern. ,Gut gemachte" Produkte
bezieht COEO aus Werkstatten, die speziell Arbeitsplatze fiir Menschen mit
Behinderungen geschaffen haben, um die Leistungen dieser Menschen anzu-
erkennen. Die ,gute Lektiire” umfasst u.a. einen groBen Bestand werteorien-
tierter und christlicher Literatur. Um Produktvielfalt zu gewahrleisten, verkauft
COEO zusatzlich Produkte aus herkdmmlicher Produktion. Auch in diesem Fall
verpflichtet sich COEO, die Erlése aus dem Verkauf dieser Produkte in die Wei-
terentwicklung sozialer Projekte zu investieren. COEO unterstiitzt auch selbst
die Integration von Menschen mit Behinderungen in den ersten Arbeitsmarkt.
Bei COEO arbeiten Menschen mit Behinderungen und Langzeitarbeitslose im
Verkauf oder werden in einem Einzelhandelsberuf ausgebildet. Und das in den
gleichen Rdumen, in denen 1982 mit der Er6ffnung des ersten Spiele-Max-
Ladens schon einmal eine Erfolgsstory ihren Anfang nahm.

iq consult/social impact lab

Als eine Agentur fiir soziale Innovationen versteht sich iq consult als Promo-
ter fiir Social Entrepreneurship und zivilgesellschaftliches Engagement. Mit

dem social impact lab bietet das Unternehmen angehenden und bestehenden
Griindern sozialer Unternehmen Raum fiir I[deen und berét sie auf ihrem Weg.

Seit der Griindung beschaftigen sich die Gesellschafter mit Jugendarbeitslo-
sigkeit, Bildungsbarrieren und gesellschaftlicher Teilhabe fiir alle. Wie bei den
meisten Social Entrepreneurs waren die eigenen biografischen Erfahrungen
Ausgangspunkt fiir das gesellschaftliche Engagement. Als Unternehmen im
Kreuzberger Schmelztiegel unterschiedlicher Kulturen und sozialer Ungleichge-
wichte war das Finden und Umsetzen neuer Bildungsmodelle ebenfalls zentrale
Motivation von iq consult. ,Der Griindungsname stand von Anfang an fiir
innovative Qualifizierung", sagt Thorsten Jahnke, einer der geschaftsfiihrenden
Gesellschafter.

.Natiirlich war zu dieser Zeit der Begriff Social Entrepreneurship in Deutsch-
land noch nicht erfunden”, so Jahnke, ,doch hat die iq consult GmbH spates-
tens mit ihrem Projektklassiker ,enterprise’, der Griindungsunterstiitzung fiir
junge Arbeitslose, so gearbeitet, wie es spater als Social Entrepreneurship
bezeichnet und pramiert wurde.” 2010 wurde Griindungskopf Norbert Kunz
durch die Schwab Foundation als Social Entrepeneur des Jahres ausgezeich-
net. Die Unterstiitzung marktwirtschaftlicher Losungen fiir gesellschaftliches
Engagement steht fiir ihn auch heute noch im Mittelpunkt. Mit dem social
impact lab wurde ein deutschlandweit zentraler Raum fiir die Unterstiitzung
von Social Entrepreneurs und die Vernetzung dieser mit der mittelstandischen
Wirtschaft, Politik, Wissenschaft und mit Stiftungen geschaffen. Im social
impact lab finden auf 650 m2 junge, sozial engagierte Griinder vor allem Raum
flir Zusammenarbeit, ,so bekommen soziale Ideen neue Impulse und Wirkungs-
kraft", beschreibt Thorsten Jahnke die Vorteile des Modells. Social Entrepre-
neurs und Interessierte finden hier Infrastruktur, Netzwerk, Informationen und
Beratungsleistungen.

Steckbrief

Seit 1994 beschdftigt sich
iq consult mit der Ent-
wicklung und Umsetzung
sozialer Innovationen in
den Bereichen Bildung,
Demografie, Gesundheit,
Integration, Arbeit und
Okologie. In Berlin-Kreuz-
berg wurde hierfiir mit dem
social impact lab ein 650
m?2 groBer Co-Working-
Space geschaffen, in dem
Social Entrepreneurs ihre
Geschdftsideen entwi-
ckeln und skalieren. Uber
Mentorships mit gewerbli-
chen Unternehmen werden
soziale Innovationen
professionalisiert und fir
diese im Rahmen von CSR
nutzbar gemacht. Heute
arbeiten 32 Mitarbeiter in
der hybrid - gewerblich und
gemeinnlitzig - organisier-
ten GmbH, die online zu
erreichen ist unter:
www.ig-consult.com,

www.socialimpactlab.eu.
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IHK-ANGEBOTE UND ANSPRECHPARTNER

CSR-Forum

Quartalsweise stattfindende Diskussionsveranstaltung zu Einzelaspekten und Umsetzungsmadglichkeiten von
CSR-Ansdtzen: gute Beispiele aus der Praxis zu Gast bei engagierten Unternehmen.

Ansprechpartner: Simon Margraf, E-Mail: simon.margraf@berlin.ihk.de

Energieeffizienz-Coaching

Der Energieeffizienz-Coach der IHK Berlin ist der ideale Ansprechpartner, wenn Sie in das Thema Klimaschutz
und Energieeffizienz in Unternehmen einsteigen wollen. Er hilft, Energieeinsparpotenziale zu erkennen sowie
Mittel und Wege fiir deren Ausschdpfung zu finden.

Ansprechpartner: Erik Pfeifer, E-Mail: erik.pfeifer@berlin.ihk.de

KlimaSchutzPartner Berlin

Unternehmerisches Engagement im Klimaschutz erhélt eine Plattform. Erfolgreiche Klimaschutzprojekte werden
jahrlich mit einer Auszeichnung pramiert.

Ansprechpartnerin: Wendy Wolff, E-Mail: wendy.wolff@berlin.ihk.de

Mendelssohn Medaille

Seit 2005 vergeben die Prasidenten der IHK Berlin und der Handwerkskammer Berlin den Preis flir besonders
sozial engagierte Unternehmen und vorbildliche CSR-Strategien.

Ansprechpartnerin: Regina Kleindienst, E-Mail: regina.kleindienst@berlin.ihk.de

Initiative ,Partnerschaft Schule-Betrieb"

Das Projekt fordert seit vielen Jahren den Austausch zwischen Schulen und Unternehmen.

Betriebe stellen zum Beispiel Praktikumspldtze zur Verfiigung, Schulen bieten berufsnahen Unterricht an.
Ansprechpartnerin: Nadia Chabbi, E-Mail: nadia.chabbi@berlin.ihk.de

Stadtvertrag Klimaschutz

Das Aktionsbiindnis hat sich zum Ziel gesetzt, Beschaftigte, Unternehmen und Biirger in Berlin zur konkreten
Umsetzung von Klimaschutzaktivitdten zu inspirieren und motivieren.

Ansprechpartnerin: Wendy Wolff, E-Mail: wendy.wolff@berlin.ihk.de

Unternehmenstreff ,Familie und Beruf"

Quartalsweise stattfindende Diskussionsveranstaltung zu Ansatzen und Instrumenten einer familienbewussten
Unternehmenspolitik.

Ansprechpartner: Simon Margraf, E-Mail: simon.margraf@berlin.ihk.de

Unternehmensbesuchsreihe ,,Mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur — Best Practices
vor Ort"

Die Wettbewerbssieger des Wettbewerbs ,Potenzial Mitarbeiter" 6ffnen ihre Tiiren und stellen ihre mitarbeitero-
rientierten Konzepte der intereressierten Berliner Unternehmerschaft vor.

Ansprechpartnerin: Heike Schoning, E-Mail: heike.schoening@berlin.ihk.de

Wettbewerb ,Potenzial Mitarbeiter — Unternehmen machen Zukunft"

Alle zwei Jahre werden die erfolgreichsten Konzepte mitarbeiterorientierter Unternehmenskultur in Berliner
Unternehmen geehrt.

Ansprechpartnerin: Heike Schoning, E-Mail: heike.schoening@berlin.ihk.de
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EXTERNE ANSPRECHPARTNER UND LINKS

CSR Germany

Internetportal der Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA) und des Bundesverbands
der Deutschen Industrie (BDI) zum gesellschaftlichen Engagement von Unternehmen.

www.csrgermany.de

CSR in Deutschland

Internetportal der Bundesregierung zu ihren Aktivitdten und Programmen sowie Informationen fiir Unternehmen
zu Corporate Social Responsibility und Darstellung von Férdermdglichkeiten.

www.csr-in-deutschland.de

Der ehrbare Kaufmann

Informationsportal zum historischen Leit- und Vorbild verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung.
Initiiert vom Institut fiir Management der Humboldt-Universitat zu Berlin.
www.der-ehrbare-kaufmann.de

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
Internetseite des DIHK zur gesellschaftlichen Verantwortung von Unternehmen.
www.dihk.de/themenfelder/standortpolitik/arbeitsmarkt-soziales/csr

Rat fiir Nachhaltige Entwicklung

Die Bundesregierung hat im Jahr 2001 den Rat fiir Nachhaltige Entwicklung berufen. Er berét sie in ihrer
Nachhaltigkeitspolitik und soll mit Vorschldgen zu Zielen und Indikatoren zur Fortentwicklung der Nachhaltig-
keitsstrategie beitragen sowie Projekte zur Umsetzung dieser Strategie vorschlagen.
www.nachhaltigkeitsrat.de

Stiftung Gute-Tat.de

Plattform fiir soziales Engagement von Unternehmen und Biirgern. Vermittlung sozialer Projekte und
Veranstaltung von Gute-Tat-Marktplatzen.

www.gute-tat.de

Unternehmen fiir die Region

Initiative der Bertelsmann Stiftung, die gesellschaftliches Engagement von mittelstdndischen Unternehmen
mit Hilfe einer interaktiven Landkarte sichtbar macht.

www.unternehmen-fuer-die-region.de

Bundesinitiative ,Unternehmen: Partner der Jugend” (UPJ) e.V.

Die Website des Unternehmensnetzwerkes bietet einen sehr guten Uberblick iiber Projekte,
Best-Practice-Beispiele und viele hilfreiche Downloads.

www.upj.de

Verantwortliche Unternehmensfiihrung im Mittelstand

Die Kampagne ,Verantwortliche Unternehmensfiihrung” unterstiitzt mit praktischen Beispielen und einfachem
Handwerkszeug, wie zum Beispiel einem praxisnahen Leitfaden, mittelstandische Unternehmen dabei, mit
unternehmerischem Engagement in den Bereichen Umwelt, Mitarbeiterbeziehungen und Gesellschaft zu gewin-
nen.

www.verantwortliche-unternehmensfuehrung.de
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